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Les effets à attendre du développement du télétravail 

Les estimations existantes des effets du télétravail (voir par exemple 1) 
montrent : 

 que la crise de la Covid pourrait entraîner un doublement (de 20 % à 
40 %) de la proportion de travailleurs qualifiés et très qualifiés qui 
travaillent à la maison ; 

 que la productivité des travailleurs qualifiés et très qualifiés est 
nettement plus élevée (de 34 % aux États-Unis) quand ils travaillent à 
la maison plutôt qu’au bureau. 

Les conséquences de cette évolution sont claires :  

 hausse du salaire des qualifiés par rapport aux non qualifiés et hausse 
des inégalités de revenu ; 

 baisse des prix et des loyers dans l’immobilier de bureau, baisse de la 
demande de bureaux et difficultés induites pour les villes ; 

 hausse des prix de l’immobilier résidentiel (avec la hausse de la 
demande de ceux qui travaillent à la maison) ; 

 hausse globale de la productivité du travail ; 

 réduction des émissions de CO2.  

 

 

 

 

 

 

 

 

1 M. DAVIS, A. GHENT, J. GREGORY, « The Work-at-Home Technology 
Boon and its Consequences », NBER Working Paper no 28461, février 
2021. 

 

 

Ce document est distribué aux Etats-Unis. Merci de lire attentivement l'avertissement en fin de document.. 
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Ce que nous disent les études sur le télétravail 

Les études sur le télétravail montrent : 

1. Qu’il concerne essentiellement les salariés qualifiés et très qualifiés. 

2. Que la crise de la Covid va entraîner probablement un doublement de la proportion des 
salariés qualifiés et très qualifiés qui travaillent à la maison. 

3. Que la productivité des travailleurs qualifiés et très qualifiés est nettement plus élevée 
à la maison qu’au bureau. 

Des conséquences alors claires du développement du 
télétravail  

Si ces effets du télétravail sont corrects, alors on sait ce qu’il faut attendre : 

1. Une hausse du salaire des qualifiés par rapport aux non qualifiés, puisque la productivité 
du travail des qualifiés va augmenter. On devrait donc voir des salaires plus élevés dans les 
secteurs qui emploient des salariés qualifiés (Nouvelles Technologies, services aux 
entreprises et financiers, industrie) que dans ceux qui en emploient peu (services 
domestiques, graphiques 1a/b). 

   
2. En conséquence, une hausse des inégalités de revenu (graphiques 2a/b). 
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Graphique 2b
Indice de Gini : inégalités de revenu après 

redistribution (population totale, échelle de 0 à 1)
 Etats-Unis  Zone euro

Sources : OCDE, NATIXIS
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Graphique 2a
Indice de Gini : inégalités de revenu avant 

redistribution (population totale, échelle de 0 à 1)
 Etats-Unis  Zone euro

Sources : OCDE, NATIXIS
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Graphique 1b 
Zone euro : salaire par tête 
(en milliers d'euros par an)

 Secteurs qui emplo ient beaucoup de sa lariés qualifiés
 Services domestiques

Sources : Eurostat, NATIXIS
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Graphique 1a 
Etats-Unis : salaire par tête 

(en milliers de $ par an)
 Secteurs qui emplo ient beaucoup de sa lariés qualifiés
 Services domestiques

Sources : Datastream, BEA, BLS, NATIXIS
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3. Avec la baisse de la demande pour les m2 de bureaux, une baisse des prix de l’immobilier 
commercial (graphique 3a) et des loyers de bureaux (graphique 3b).  

   
4. Avec un nombre accru de personnes travaillant à la maison, une hausse de la demande de 

logements résidentiels, ou une demande pour des logements plus grands, et une hausse des 
prix de l’immobilier résidentiel (graphiques 4a/b). 

   
5. Une hausse globale de la productivité du travail (graphique 5), avec la hausse de celle 

des personnes qualifiées. 

 

 
6. Une réduction des déplacements, donc une baisse des émissions de CO2 (graphique 6). 
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Graphique 4b 
Prix des maisons (GA en %)

 Etats-Unis  Zone euro

Sources : Datastream, 
Case-Shiller, Eurostat, NATIXIS
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Graphique 4a 
Prix des maisons (100 en 2002:1)

 Etats-Unis  Zone euro

Sources : Datastream, Case-Shiller, Eurostat, NATIXIS
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Graphique 3b 
Loyer des bureaux
 New York ($ per square feet)
Zone euro* (€ par m²) 

Sources : CBRE, Statista, NATIXIS

(*) Paris, Milan, Francfort
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Graphique 3a 
Prix de l'immobilier commercial (100 en 2002:1)

 Etats-Unis  Zone euro

Sources : Datastream, Moody's, BCE, NATIXIS

100

110

120

130

140

150

100

110

120

130

140

150

02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Graphique 5 
Productivité par tête (100 en 2002:1)

 Etats-Unis  Zone euro

Sources : Datastream, BEA, BLS, Eurostat, NATIXIS
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Synthèse : beaucoup d’effets favorables, surtout un effet 
défavorable  

Du point de vue de l’économie, le développement du télétravail accroît la productivité, réduit 
les émissions de CO2, ce qui est favorable ; mais il accroît les inégalités de revenu. 

Du point de vue des investisseurs, il est favorable aux secteurs qui emploient beaucoup 
de salariés qualifiés, favorable à l’immobilier résidentiel, défavorable à l’immobilier de 
bureau. 
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Graphique 6 
Emissions de CO2 (100 en 2002)

 Etats-Unis  Zone euro

Sources : Datastream, NATIXIS


